
他端末使用中

☆排他制御がかかっている患者様をORCAで受付する、
またはCLIUSで受付しようとするとエラーメッセージ
ORCA・・・他端末で使用中です。OPID:［ormaster         ]
CLIUS・・・ORCAからの応答が正しくありません:ORCA APIの実行に失敗しました
と表示されます。

下記方法で排他制御を削除してください。

〈ORCAで表示された場合〉
①【閉じる】をクリックします。

〈CLIUSで表示された場合〉
①【OK】をクリックします。

〈ORCA/CLIUS共通〉
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②ORCAの業務メニュー画面より【91 マスタ登録】をクリックします。

③【101 システム管理マスタ】をクリックします。

④【9800 排他制御情報】を選択し
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　→【F12 確定】をクリックします。

⑤【F11 情報削除】をクリックしますと排他制御状態画面が表示されます。

⑥該当の患者番号を選択（例：00239）
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→【F3 削除】をクリックします。

⑦【OK】をクリックします。

⑧【戻る】をクリックします。
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⑨【登録】をクリックします。

⑩【OK】をクリックします。
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登録が終わるとORCAからまたはCLIUSから受付することが可能になります。
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