
 Web予約の患者様を受付したい 
 ☆Web予約にて予約された患者様を受付したい場合、 
  「新規患者登録設定」をオンにする必要がございます。 
  「新規患者登録設定」については  こちら  をご覧ください。 

 ①予約⼀覧画⾯を開きます。 

 ②Web予約から予約された患者様の場合、左端に【WEB予約】と 
  表⽰されます。 

  また、患者番号を予約時に⼊⼒している場合、 
  （○○○○）と患者番号が表⽰されます。 
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https://clius.zendesk.com/hc/ja/articles/4563491104409--%E6%96%B0%E8%A6%8F%E6%82%A3%E8%80%85%E7%99%BB%E9%8C%B2%E3%82%92CLIUS%E3%81%A7%E8%A1%8C%E3%81%84%E3%81%9F%E3%81%84


  また、受付⼀覧の予約表⽰設定をオンにすると、 
  受付⼀覧画⾯で予約患者の⼀覧を確認することもできます。 
  詳しい設定は  こちら  をご覧ください。 

 ③新規患者の場合、ORCAにて患者登録を⾏います。 
    登録処理のみを⾏い、受付処理はしません。 

 ④CLIUSの画⾯に戻り、WEB予約の患者をクリックすると、 
  新規患者登録画⾯が開きます。 
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https://clius.zendesk.com/hc/ja/articles/18567030743961


  左上に名前等から該当する患者情報が表⽰されます。 
  該当者の【受付】ボタンをクリックします。 
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 ⑤受付画⾯が開きます。保険・担当医・診療科を選択し、 
  【受付】をクリックします。 

 ⑥受付⼀覧画⾯の「受付」ステータスに患者が表⽰されます。 
  予約部分に予約時間が記載されます。 

  ※ORCAの受付画⾯にも患者が表⽰されます。 
  （予約時間はCLIUSのみ表⽰されます。） 
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