
 診療⾏為の訂正 
 （患者さまが院内にいない/後⽇履歴修正の場合） 

 ☆診療⾏為の訂正がある場合、下記の順番で⾏います。 
 ⼊⼒が終わっているORCAデータを削除 

 ↓ 
 CLIUSのデータを訂正し、ORCA送信 

 ↓ 
 ORCAでデータの再登録を⾏う 

 １⽇分の診療⾏為が抹消され、「２３収納」からもデータが削除されます。 

 ※ORCAのデータを削除せずに診療⾏為の⼊⼒をすると、同⽇再診で登録さ 
 れてしまう為、ご注意ください。 

 《ORCAの診療⾏為データ削除》 
 ①［業務メニュー］画⾯→「２１診療⾏為」を選択します。 

 ②患者番号を⼊⼒し、画⾯右上の【DO検索】をクリックします。 
 表⽰が【DO検索】→【訂正診療⽇】に切り替わります。 

 CLIUSサポートセンター                               1 



 ③訂正したい”診療⽇”を選択します。 
  【訂正】と表⽰され、選択した診療⽇の内容が表⽰されます。 
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 ④内容を確認し、【クリア】をクリックします。 

 ⑤確認画⾯が表⽰されます。【OK】をクリックし、診療⾏為を抹消します 

 ⑥【登録】をクリックします。 
 ※クリア後には必ず登録してください。途中で戻ってしまうと完全に削除で 
 きません。 
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 ⑦「診療⾏為確認画⾯」が表⽰されます。【登録】をクリックします。 

 ⑧「請求確認画⾯」が表⽰されるので  ⻘字の削除⾦額  を控え、【登録】を 
  クリックします。 
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 ⑨「確認画⾯」が表⽰されます。【OK】をクリックします。 
  データが削除されます。 

 《CLIUSのデータを訂正しORCA送信》 
 ⑩CLIUSでデータを訂正し、【保存】→【ORCA送信】をクリックします。 
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 《ORCAでデータを再登録》 
 ⑪「２１診療⾏為」を選択し、患者番号を⼊⼒します。 
  内容を確認して【登録】を３回クリックします。 

 ⑫【前回患者】をクリックし、【収納登録】をクリックします。 
  該当患者様の「収納登録画⾯」が表⽰されます。 
  該当の診療⽇をクリックします。 
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 ⑬該当履歴をクリックし、【履歴修正】をクリックします。 
    ⻘字で「履歴編集」  と表⽰されます。 

 ⑭”⼊⾦額”の⾦額を削除し、⑧で控えていた１回⽬の⼊⾦額を⼊⼒します。 

 ⑮【登録】をクリックします。 

 〈⼊⾦額が請求額より多い場合〉 
 下記確認画⾯が表⽰されます。【OK】をクリックします。 

 ⑯未収⾦額に差額が発⽣します。 
  未収⾦がプラスの場合は  ⼊⾦⽅法  をご確認ください。 
      マイナスの場合は  返⾦⽅法  をご確認ください。 
      患者様に請求/返⾦しない場合は  調整⾦の登録⽅法  をご確認ください。 
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https://clius.zendesk.com/hc/ja/articles/16926223161625--%E5%85%A5%E9%87%91%E3%81%AE%E6%96%B9%E6%B3%95
https://clius.zendesk.com/hc/ja/articles/16937206389529--%E8%BF%94%E9%87%91%E3%81%AE%E6%96%B9%E6%B3%95
https://docs.google.com/document/u/0/d/1qFEv8On07rWCmaVJhnTaEW68pXFFm3mluhbp4cgQetc/edit

